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Praxis
Matratzenkauf

Einmal Probeschlafen
Die richtige Matratze zu finden, ist nicht 
immer einfach und wenn es die falsche war, 
wird es richtig schwierig. CCC-Autor Fried-
helm Theis war bei Ott‘s Traumwelt, wo 
Matratzen zur Probe gebaut werden.

In einer Fachzeitschrift lese 
ich: „Ott‘s Traumwelt – Schlaf-
komfort für unterwegs!“ Die Re-
cherche ergibt, dass in Welzheim, 
östlich von Stuttgart, ein altein-
gesessener Matratzen-Fachbe- 
trieb ein spezielles Angebot 
für Caravaner anbietet. Ott‘s 
Traumwelt Prospekt preist 
„Schlafkomfort nach Maß“ mit 
folgenden Angeboten an:

•  Spezielle Bettwaren und -zu-
behör für Camper,

•  24-Stunden-Service nach 
Voranmeldung mit individu-
eller Anfertigung,

•  Probeschlafen bis zu drei 
Nächte lang,

•  Kostenloser Stellplatz auf 
dem Firmengelände inklusive 
Strom- und Wasseranschluss, 
WLAN und Brötchenservice. 

Da gerade ein längerer 
„Kurlaub“ im Südwesten der 
Republik ansteht, beschließen 
meine Frau und ich, den klei-
nen Umweg von Aachen über 
Welzheim in Kauf zu nehmen 
und melde einen Termin an. 
Vorausschicken muss ich, dass 
das Thema Schlafkomfort bei 
uns sehr groß geschrieben wird. 
Wir sind jährlich durchschnitt-
lich über 100 Nächte unterwegs 
und bereits beim Kauf unseres 
inzwischen 15 Jahre alten Ca-
ravans wurde besonderer Wert 
auf guten Liegekomfort gelegt: 
Lattenrost mit Federtellern und 
Komfortmatratze.

Wir starten früh in Aachen 
und gegen 14.00 Uhr ist das Fir-

mengelände im Schwäbischen 
Wald erreicht, dass mobile Heim 
wird auf dem vorbereiteten 
Stellplatz an der Produktionshal-
le aufgestellt und Inhaber Klaus 
Strobel erscheint zur Begrü-
ßung, schließt uns an, während 
Ehefrau Leonore, die gelernte 
Textilindustriemeisterin und 
Spezialistin für die Konfektionie-
rung von Mobilmatratzen, unse-
re Brötchenwünsche abfragt. 

Alles geht familiär zu in die-
sem mittelständischen Betten- 
und Matratzen-Fachbetrieb. 
„Wie und wann sind Sie auf 
diese Mobilmatratzen-Idee ge-
kommen?“, will ich von Klaus 
Strobel wissen. „Das Angebot 
besteht seit Anfang 2010. Vor-
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her bedienten wir ohne spezi-
ellen Werbeaufwand lediglich 
das regionale Umfeld. Der Be-
trieb besteht seit 1911 und hat 
die Standorte Waiblingen und 
Welzheim. Der Namensgeber, 
Familie Ott, setzte sich 2005 zur 
Ruhe. Seit 1991 bin ich als Kauf-
mann im Betrieb und konnte, 
zusammen mit Herrn Haberer, 
den Betrieb übernehmen. Wir 
teilten die Verantwortung in den 
beiden Standorten auf, wodurch 
ich – gemeinsam mit meiner 
Frau, die seit 1995 dabei ist – in 
Welzheim bin“.

Dann nimmt der Fach-
mann sogleich unser franzö-
sisches Doppelbett unter die 
Lupe, begutachtet Lattenrost, 
Einbauort und Matratzenform. 
Die alte Matratze nimmt er 
dann mit, um den Zuschnitt 
zu kopieren. Es folgt ein in-
tensives, informelles Gespräch 

über Nutzungsgewohnheiten, 
Matratzenmaterial und deren 
Eigenschaften. Anschließend 
gibt es mehrere Liegenproben 
auf unterschiedlichen Matratzen 
in verschiedenen Lagen, damit 
Spezialist Strobel ein optimales 
Liegeprofil ertasten kann. 

Er erklärt: „Wir kennen die 
Problematik des guten Schlafs 
genau. Erstens bieten wir je-
dem Kunden seit Jahren das 
Probeschlafen auch im eigenen, 
häuslichen Bett an. Meine Frau 
und ich sind seit 2009 mit dem 
eigenen Wohnmobil unterwegs. 
Diese Erkenntnisse und Erfah-
rungen sind Ursprung des Mo-
bil-Service-Angebots“.

Er empfiehlt uns die ca. 
140 Zentimeter breite Matratze 
mittig zu teilen und aus unter-
schiedlichen Härtegraden mit 
genau angepassten Liegeeigen-
schaften für meine Frau und 

Materialkunde-Begriffe mit Erklärung:
(Aus „INFOS & WISSENSWERTES“, Ott‘s Traumwelt)

PUR-Polyetherschaum: Wird auch als „Normalschaum“ bezeichnet. Oft wer-
den Bezeichnungen wie „Komfortschaum“ oder „Spezialschaum“ dafür ver-
wendet. Bei entsprechendem Raumgewicht (RG) bietet diese Schaumstoffart 
eine mittlere bis gute Liegequalität und spürbare Punktelastizität. Die Zell-
struktur ist gleichmäßig und bietet dadurch durchschnittlich gute Wärme- und 
Feuchtigkeitsableitung.
PUR-Kaltschaum: Für optimalen Liegekomfort ist ein Kaltschaum ab RG 40 zu 
empfehlen. Er ist im Vergleich zu Polyetherschaum unregelmäßig offenporig 
und deswegen in Sachen Luftdurchlässigkeit dem Normalschaum vorzuziehen. 
Auch die höhere Elastizität und damit verbundene hervorragende Körperan-
passung sind nennenswerte Vorteile. Die Grundrezeptur unterscheidet sich 
vom Polyetherschaum deutlich. Es wird weniger Wärme zugesetzt, dadurch 
entstand der Begriff „Kaltschaum“.
Raumgewicht (RG): Dies sagt aus, welche Materialmenge der Schaum bein-
haltet. Maßeinheit ist das Gewicht in Kilogramm für einen Kubikmeter Schaum. 
So heißt z.B. RG 45, dass ein Kubikmeter Schaum 45 kg wiegt. Je höher das 
Raumgewicht, desto mehr Schaum ist für die Matratze verwendet worden. Dies 
bedeutet dann höheren Liegekomfort (Elastizität) und eine längere Haltbarkeit.
Materialhärte: Mit der Härte des Materials hat das Raumgewicht nichts zu 
tun. Diese wird durch die sogenannte Stauchhärte erreicht. Deswegen können 
Schäume mit gleichem Raumgewicht in verschiedenen Härtegraden angeboten 
werden. Die Härtegrade lassen sich in weich, mittel und fest unterteilen.
Ott bietet wegen der Qualität keine Matratzen unter Raumgewicht RG 30 an. 
Außerdem werden für die Matratzen-Herstellung nur Schäume aus deutscher 
Produktion angeboten, die alle Öko-Tex-100 zertifiziert sind.
Ott’s Traumwelt: 73642 Welzheim, Schorndorfer Str. 96, Tel: 07182/6510, 
welzheim@betten-ott.de, www.otts-traumwelt.de

Bettenfachmann Klaus Strobel, Chef von Ott‘s Traumwelt, erläutert Stauchhär-
ten, Raumgewichte und Beschaffenheit der einzelnen Matratzenmaterialien und 
ertastet „Liegeprofile“ bei Seiten- und Rückenlagen.

Der Probema-
tratzenkern wird 
auf den vorhan-
denen Lattenrost 
gelegt und 
bis zu drei 
Probenächte im 
eigenen Bett 
sind möglich. 
Der Caravan 
steht vor der 
Produktionshal-
le in Welzheim.
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Richt ig Schlafen

BB Walder: Matratzen nach Maß, Pol-
ster- und Matratzenauflagen, Decken, 
Kissen, Zubehör, Vor-Ort-Service, 
56068 Koblenz, www.schlafsys- 
teme24.de, Tel.: 0261/9634055
Bettenkontor Hages: Spezialisiert auf 
Decken, Tagesdecken, Nacken-/Kopf-
kissen. www.bettenkontor-hages.de, 
Tel.: 01520/9832429
Caravan Sippel: Matratzen nach Maß, 
Polsterarbeiten und Raumaustattung, 
Vor-Ort-Service, Stellplatz, 37293 Her-
leshausen, www.caravanausstatter-
sippel.de, Tel.: 05654/923292
Cowan Textiles: Matratzen nach Maß, 
Polsterarbeiten, Polster- und Matrat-

zenauflagen, Kissen, www.cowan.de, 
Tel.: 03561/546650
Die Traumfabrik – Maiers Bett-
warenfabrik: Matratzen nach Maß, 
Bettenunterbau, Decken, Kissen und 
Stoffzuschnitte, 73087 Bad Boll, Tel.: 
07164/902390, www.traum-fabrik.de
Froli Kunststoffwerk GmbH: Bettsys- 
teme, Unterfederungen, Matratzen 
nach Maß, Polster/Matratzenauflagen, 
Vor-Ort-Service, 33758 Schloß Holte-
St., www.froli.com, Tel.: 05207/95000 
Gisatex: Matratzen nach Maß, sehr 
flache Matratzen, Matratzenunterla-
ge, Bezüge, 72770 Reutlingen, www.
gisatex.de, Tel.: 07121/9090390

G+S, Die Polstermacher: Matratzen 
nach Maß, Polsterarbeiten, Kissen, 
Vor-Ort-Service, 55546 Pfaffen-
Schwabenheim, www.diepolsterma-
cher.de, Tel.: 06701/205260
Groll GmbH: Grosana Unterfederung, 
Matratzen auf Maß, Schlafauflagen, 
Klimamatten, (Nacken-) Kissen, 
Decken, Vor-Ort-Servive, 72766 
Reutlingen, www.grosana.de, Tel.: 
07121/16410 
Lattoflex: Carawinx-Unterfederungen, 
Matratzen nach Maß, 27432 Bre-
mervörde, www.lattoflex.de, Tel.: 
04761/9258617, Vor-Ort-Service bietet 
Tergus Rückenmöbel, 27419 Sittensen,  

www.ls-brv.de, 04282/508397
Medicotherm: Matratzen nach Maß, 
Schlafauflagen, Klimamatten, Kissen 
und Bezüge, 24-h-Vor-Ort-Service, 
65779 Kelkheim, 06195/677090
Otten Matratzenfabrik: Lattenroste, 
Matratzen nach Maß, 59557 Lipp-
stadt, www.otten-markenshop.de, 
Tel.: 02202/708684
Sattlerei Filchner: Polsterarbeiten 
aller Art, 93055 Regensburg, Tel: 
0941/49235, www.sattlerei-filchner.de
Tedsen: Matratzen nach Maß, Aqua-
Dry-Unterlagen, 24941 Flensburg, 
www.tedsen.de, Tel.: 0461/99406

Weitere Profis rund ums Thema Schlafen im Caravan

mich zu konfektionieren. Es gilt 
also, beide unterschiedlichen 
Schaumkerne in eine Bezugshül-
le einzulegen. 

Die individuelle Produktion 
beginnt. Mit einer speziellen 
Bandschneide-Maschine wer-
den für die Schlafprobe zwei 
passende Teile aus Mehrzonen-
Kaltschaum (RG 50 und RG 45) 
abgeschnitten und auf die vor-
handene Lattenrost-Unterlage 
gelegt. Eine spezielle Über- 
deckung schützt sie. Die erste 
von drei möglichen Schlaf-
probe-Nächten ist vorbereitet. 
Wenn das Ergebnis nicht befrie-
digt, schließen sich bis zu zwei 
weitere Proben mit anderen  
Materialien an.

„Wie viele Fahrzeuge kön-
nen Sie an einem Tag ausrü-
sten?“, wollte ich von Strobel 
wissen. „Maximal zwei, wir wol-
len auch weiterhin Klasse statt 
nur Masse abliefern und ausrei-
chend Zeit für unsere Kunden 
haben“, war die glaubhafte Ant-
wort und er entschwindet in die 
Produktionshalle.

Der Tag der Wahrheit und 
Entscheidung naht. Die Sonne 
scheint durch die Dachhauben 
und die frischen Brötchen lo-
cken. Der Tag beginnt wie ge-
wohnt und beim Frühstück wird 
das Probe-Schlafergebnis kritisch 
besprochen und ausgewertet. 
Das Ergebnis ist beeindruckend 
und eindeutig. Meine Frau und 
ich haben dank einfühlsamer 

Beratung des erfahrenen Fach-
manns Strobel auf Anhieb die je-
weils optimale Materialauswahl 
des Matratzenkerns getroffen.

Das eindeutig positive Er-
gebnis wird Ehepaar Strobel 
mitgeteilt und schon wandern 
die Probe-Rohlinge zur Weiter-
konfektionierung in die Halle. 
Nun geht alles sehr zügig. Die 
beiden Matratzenkerne wer-
den endgültig auf Maß und in 
die richtige Form geschnitten. 
Frau Strobel konfektionierte die 
Bezüge und dank umlaufendem 
Reißverschluss lassen sich die 
zugeschnittenen Schaumkerne 
leicht einlegen, fest zusammen-
fügen und verschließen. Dass es 
sich um zwei unterschiedliche 
Matratzenkerne handelt, ist 
durch den perfekt gefertigten 
Jersey-Bezug mit Unterbezügen 
nicht mehr zu erkennen. Die fer-
tige individuelle Matratze wird 
nun aufgelegt. 

Der Abschied ist herzlich 
und das Ehepaar Strobel hat 
nicht zuviel versprochen. Emp-
fang, Betreuung, Beratung und 
Ausführung stimmen, das Preis-
Leistungs-Verhältnis überzeugt 
meine Frau und mich. Die neue 
Mehrzonen-Kaltschaumma-
tratze RG50/RG45 kostet bei 
einer Fläche von 137x196 cm 
mit Ecken- und Rundschnitt, 
Jersey-3J-Deckbezug und Unter-
bezug 584 Euro. Der eigentliche 
Kurlaub kann beginnen.

 Friedhelm Theis

Der zugeschnittene 
Schaumkern erhält 
einen Baumwoll-
Unterbezug 
für leichteres 
Überziehen des 
Deckbezugs. Die 
Übergabe erledigt 
Familie Strobel 
persönlich.
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